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重要提示

九江农村商业银行股份有限公司（以下简称“本行”）

董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证本报告不

存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并对其内容的真实

性、准确性、完整性承担个别及连带责任。

本行 2021 年度财务报告经江西天华会计师事务所审计

并出具审计报告。

本年度报告除特别说明外，金额币种为人民币。

本报告所涉及对未来财务状况、经营业绩、业务发展及

经营计划等展望性陈述，不构成实质承诺。本行实际的经营

状况和发展，可能会因各种因素和不确定性而与展望性陈述

有所差异。
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第一章 基本情况

法定中文名称：九江农村商业银行股份有限公司

注册资本：人民币 663729015 元

法定代表人：谢琨

成立时间：1992 年 8 月 30日

注册及办公地址：江西省九江市濂溪区长虹大道 58 号

统一社会信用代码：9136040015938187XX

本行选定的信息披露方式：本行年度信息披露报告可在

本行各营业网点查阅，并在本行官网登陆查询，年度报告查

询网址：www.jxnxs.com/jjnsyh/index.html

信息披露事务联系人：李强

联系电话：0792-8501506

客服热线：0791-96268

电子邮箱：jjnsyh@yeah.net

经营范围：吸收公众存款；发放短期、中期和长期贷款；

办理国内结算；办理票据承兑与贴现；代理收付款项及保险

业务；买卖政府债券、金融债券；从事同业拆借；办理银行

卡业务；代理发行、代理兑付、承销政府债券；提供保管箱

服务；经银行业监督管理机构批准的其他业务（凭金融许可

证经营）
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第二章 财务摘要

一、基本数据

2021 年末，本行资产总额为 213.38 亿元，较年初增加

34.31 亿元，增长 19.16%；各项存款余额为 178.53 亿元，

较上年末增加 24.02 亿元，增长 15.55%。2021 年实现净利

润 0.97 亿元，同比增加 0.09 亿元，增长 9.82%。2021 年末

本行资本充足率 12.31%，核心一级资本充足率 9.56%，不良

贷款率 1.90%，拨备覆盖率 203.95%。

1.经营业绩： 单位：万元

指标 2020年度 2021年度

营业收入 40,210.80 42,659.65

利润总额 11,732.54 13,294.62

拨备前利润总额 20,389.47 21,860.97

净利润 8,799.41 9,663.18

每股净资产 1.79元 1.81元

2.盈利能力指标： 单位：%

指标 2020年度 2021年度

资产利润率 0.51 0.49

资本利润率 7.84 8.25

成本收入比 39.88 39.24

3.规模指标： 单位：万元

指标 2020年度 2021年度

总资产 1,790,743.42 2,133,830.43

总负债 1,676,812.53 2,013,481.13

所有者权益 113,930.89 120,349.30

各项存款 1,531,486.70 1,761,207.87

各项贷款 1,173,600.18 1,348,497.27
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4.资产质量指标： 单位：万元、%

指标 2020年度 2021年度

不良贷款余额 23,072.54 25,642.22

不良贷款比率 1.97 1.90

拨备覆盖率 158.50 203.95

5.补充财务指标： 单位：万元、%
指标 2020年度 2021年度

核心一级资本净额 107,980.95 115,008.20

一级资本净额 107,980.95 115,008.20

核心一级资本充足率 10.36 9.56

一级资本充足率 10.36 9.56

资本充足率 11.50 12.31

存贷比 76.64 76.57

流动性比例 40.31 40.96

二、当年利润分配政策

根据《企业会计准则》《九江农村商业银行股份有限公

司章程》，本行 2020 年实现的净利润 8,799.41万元，按以

下顺序分配：1.按当年净利润的 10%计提法定盈余公积 880

万元；2.按当年减征的企业所得税额从净利润中计提特种专

项准备 24 万元；3.按风险资产 1.50%的标准，从当年净利润

中计提 8 万元补足一般风险准备；4.按股本 63820万元向投

资者分配红利 7020 万元,每 10 股派发现金股利 0.70 元(含

税)、派送股票股利 0.40 股。经过以上分配和以前年度损益

调整后，本行 2020 年度剩余利润 550万元待以后年度分配。

第三章 普惠金融

本行始终坚持“立足本土、服务社区、支农支小”的市

场定位，贯彻落实国家支持小微企业发展的政策措施和监管
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要求，围绕“增量、扩面、提质、增效”总体要求，加大力

度支持小微企业发展，将首贷户、普惠小微贷款户数以及 1000

万以下贷款投放作为本行经营考核的重要指标，引导支行贷

款向小微企业倾斜，持续推进普惠金融业务发展。

一、持续做大普惠金融

2021 年末，各项贷款余额 134.85 亿元，较年初净增

17.48 亿元，同比多增 4.11 亿元，增幅 14.89％。全行普惠

型小微企业贷款较年初增加 5.56 亿元，增幅高于各项贷款

增幅 0.59 个百分点；信用贷款占各项贷款的 22.05%，占比

较年初提高 12.8 个百分点；首贷户较年初净增 1364 户，占

新增贷款总户数的 24%。

二、持续坚持支农支小

始终坚持服务地方第一使命，把做好“三农”金融服务

作为重中之重，涉农贷款、普惠型涉农贷款分别较年初净增

0.43 亿元、0.92 亿元，实现了“持续增长”目标；乡村振

兴贷款余额 15.02 亿元。全力发展绿色金融，大力支持绿色、

循环、低碳经济发展，加大绿色领域企业、项目的对接力度，

2021 年绿色贷款余额 1.23 亿元，较上年增 0.26 亿元。

三、持续做大客户数量

创新提出了“零售业务批发做”的发展新思路，开展“挖

潜增效 扩面强基”小微贷款营销竞赛，推出了“党建引领 扩

面增效”拓户营销品牌建设，深入对接了 192 家商协会等集

体组织，全年新增商协会客户 1127 户，授信近 4 亿元。全

力夯实基础客群，与濂溪区政府联合发放百万居民消费券，
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对濂溪区商圈、企业、个体工商户等实行全面精准营销。2021

年客户数量增长 8034，增幅 43.45%。

四、持续丰富金融产品

加快推进服务创新，充分运用特色产品、线上服务等金

融服务抓手，完善了行业赋能场景应用，打造了智慧停车、

智慧缴费等百福生态圈 3 个；推出了校园专属联名卡、退役

军人专属卡等特色附属卡服务。推广了“百福•个商 e 贷”“百

福·财园个商 e 贷”“商易贷”等拳头产品，针对前期营销

的批量开发用户首创“零用钱”特色产品。线上化小额信用

贷款累计授信 3664 户，金额 2.17 亿元，余额 1.01 亿元。

五、持续开展减费让利

积极响应国家政策要求，降低实体经济融资成本，主动

减费让利，下调小微企业贷款执行利率，实行差异化利率定

价机制。2021 年普惠型小微企业贷款平均利率为 5.85%，较

2020 年普惠型小微贷款利率下降 0.29 个百分点。

第四章 公司治理

本行遵照国家法律法规及商业银行公司治理的要求，结

合实际情况，制定了《九江农商银行章程》，构建了以股东

大会、董事会、监事会和高级管理层为主体的法人治理结构。

一、股东大会情况

（一）股东大会职责

股东大会是本行的权力机构,其主要职责包括制定和修

改本行章程；审议批准本行发展规划，决定本行经营方针和
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投资计划；选举和更换董事、非职工监事，并决定有关董事

监事的报酬事项；审议批准董事会、监事会的工作报告；审

议批准本行的年度财务预算、决算、利润分配或弥补亏损方

案；对本行增加或者减少注册资本做出决议；对本行合并、

分立、解散、清算或者变更组织形式等事项做出决议；对发

行本行债券做出决议等事项。

（二）股东大会会议

2021 年度，本行共召开股东大会 2 次。本行股东大会均

由律师出具律师见证书，会议召开的次数、时间、出席股东

人数及召集过程、审议表决程序等均符合本行章程及股东大

会议事规则的有关事项。

九江农商银行 2020 年度股东大会。于 2021 年 6 月 28

日召开，会议审议通过了《九江农村商业银行股份有限公司

董事会 2020 年度工作报告》《九江农村商业银行股份有限

公司监事会 2020 年度工作报告》《九江农村商业银行股份

有限公司 2020 年财务决算及 2021 年财务预算报告》《九江

农村商业银行股份有限公司 2020 年度利润分配方案》《九

江农村商业银行股份有限公司 2021 年业务经营计划》《关

于修订九江农村商业银行股份有限公司章程的议案》《九江

农村商业银行股份有限公司增资扩股方案》等 10 项议案。

九江农商银行 2021 年临时股东大会。于 2021 年 12 月

19 日召开，会议审议通过了《九江农村商业银行股份有限公

司第二届董事会工作报告》《九江农村商业银行股份有限公

司第二届监事会工作报告》《关于提名并选举九江农村商业
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银行股份有限公司第三届董事会董事候选人的议案》《关于

提名并选举九江农村商业银行股份有限公司第三届监事会

监事候选人的议案》《关于增加浔银村镇银行持股比例的议

案》《九江农村商业银行股份有限公司 2020 年度关联交易

工作报告》等 6 项议案，选举产生了第三届董事会董事、第

三届监事会监事。

二、董事会情况

（一）董事会职责

董事会是股东大会的执行机构和本行的经营决策机构，

对股东大会负责。其主要职责包括负责召集股东大会、向大

会报告工作，并执行会议决议；确定本行的经营发展战略并

监督战略的实施，决定本行的经营计划和投资方案；制订本

行的年度财务预算方案、决算方案、利润分配方案和弥补亏

损方案；制订本行增加或者减少注册资本方案，制定资本规

划，承担资本管理最终责任；拟订收购本行股份或者合并、

分立、解散、清算和变更组织形式方案；决定本行重大投资、

重大资产处置方案；决定本行内部管理机构及非法人分支机

构的设置；聘任或者解聘本行行长、董事会秘书；根据行长

的提名，聘任或者解聘本行副行长、内审部门负责人、财务

部门负责人、合规部门负责人；确定本行的风险容忍度、风

险管理和内部控制政策，对风险管理承担最终责任；负责本

行的信息披露；向股东大会报告董事会对董事包括独立董事

的履职评价结果；监督本行高级管理层的履职情况，确保高

级管理层有效履行管理职责；制订发行债券的方案，制订股
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权激励方案等事项。

（二）董事会构成

本行董事会由 8 名董事组成，设董事会秘书 1 名。其中，

3 名内部董事，1 名独立董事，4 名外部董事。制定了《董事

会议事规则》，下设战略委员会、审计委员会、风险管理委

员会、关联交易控制委员会、薪酬与提名委员会、“三农”

金融服务委员会、金融消费者权益保护委员会。各专门委员

会尽职尽责，规范运作，为董事会决策提供了有效支持。董

事会成员如下：

姓名 性别 年龄 职务 任职情况/任职单位

谢 琨 男 49 董事长 九江农商银行董事长

操建文 男 50 董事 九江农商银行行长

黄 甜 男 38 董事 九江农商银行副行长

王华民 男 52 董事 九江信华建设集团有限公司法人代表

吴金龙 男 62 董事

九江新世纪建设发展有限公司、九江

九龙建筑集团有限公司、江西鄱湖饲

料有限公司实际控制人

孙锦军 男 59 董事
九江恒园房地产有限公司、九江广盛

实业有限公司实际控制人

彭平江 男 56 董事
九江市城发集团副总经理、九江市置

地投资有限公司董事长

刘 宏 男 54 独立董事 北京大学教授、博士生导师

（二）董事简历

1.谢琨，男，1972 年 10 月出生，江西南昌人，1993 年

7 月参加工作，中共党员，本科学历。曾供职于农业银行、

兴业银行和民生银行，具有丰富的银行管理经验。2012 年 9

月到江西省联社工作，历任电子银行部副总经理、银行卡中

心副主任、网络金融部副总经理，期间挂职赣县人民政府副

县长、赣县区人民政府副区长锻炼。2017 年 11 月到九江农
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商银行工作，历任副行长、行长等职务，现任省联社九江辖

区党组书记、九江农商银行党委书记、董事长，兼任九江市

第十六届人大代表。

2.操建文，男，1971 年 11月出生，江西乐平人，1989

年参加工作，中共党员，经济师职称，本科学历。曾供职于

乐平农村信用社、景德镇农商银行，2019 年到省联社工作任

风险合规部副总经理。2021 年 5 月到九江农商银行工作，现

任九江农商银行党委副书记书记、行长。

3.黄甜，男，1983 年 7 月出生，江西永丰人，2005 年

参加工作，中共党员，经济师职称，研究生学历。曾供职于

中国人民银行南昌中心支行，2016 年到省联社工作任办公室

科长、副主任、党委宣传部副部长，2020 年 8 月起到九江农

商银行工作，任党委委员、副行长。

4.王华民，男，1969 年 11 月出生，湖北黄梅人，武汉

教育学院房地产专业毕业，高级经济师职称。现任九江信华

建设集团有限公司法人代表，兼任江西省建筑业协会理事、

九江市建筑业协会常务理事等职务。

5.吴金龙，男，1960 年 2 月出生，江西九江人，中共党

员，大专学历，现任九江新世纪建设发展有限公司、九江九

龙建筑集团有限公司、江西鄱湖饲料有限公司股东及实际控

制人，兼任九江市政协委员、九江市工商联合会副会长等职

务。

6.孙锦军，男，现年 59岁，江西九江人，高级工程师、

经济师。现任九江恒园房地产有限公司、九江广盛实业有限
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公司股东及实际控制人。

7.彭平江，男，1965 年 6 月出生，江西都昌人，厦门大

学财政学专业，本科学历，1988 年 7 月参加工作，现任九江

市城发集团副总经理、九江市置地投资有限公司董事长，为

九江民建会员。

8.刘宏，男，北京人，1967 年 7 月出生，哈尔滨工业大

学工学博士、北京大学博士后出站，现任北京大学教授、博

士生导师，中国人工智能学会副理事长，国家“十三五”重

点研发计划“智能机器人”总体专家组成员，国家“万人计

划”首批领军人才。刘宏先生长期从事人工智能和机器人等

领域的教学科研和产业化工作，曾获国家航天科技进步奖、

吴文俊人工智能科学技术奖。刘宏先生亦担任中国平安保险

（集团）股份有限公司独立董事、深圳市京泉华科技股份有

限公司独立董事。

（三）独立董事有关事项

本行董事会设 1 名独立董事，2021 年，独立董事积极出

席股东大会、董事会会议，主动了解本行经营情况，发挥自

身专业特长和从业经验，对重大问题进行深入研究，对会议

事项进行审议，为提高董事会决策的科学性发挥了积极作

用。对相关专门委员会的决议事项进行审议和发表意见及建

议，就关联交易、利润分配预案、董事候选人选举事宜、高

级管理人员提名以及薪酬情况等事项发表了独立意见。

三、监事会情况

（一）监事会职责
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监事会是本行的监督机构，对股东大会负责。其主要职

责包括监督董事会、高级管理人员履行职责情况；要求董事、

董事长及高级管理人员纠正其损害本行利益的行为；对董事

和高级管理人员进行专项审计和离任审计；检查监督本行的

财务活动；对本行的经营决策、风险管理和内部控制等进行

审计并指导本行内部稽核工作；对董事、董事长及高级管理

人员进行质询；提议召开临时股东大会等事项。

（二）监事会构成

本行监事会由 5 名监事组成。其中，2 名职工监事，3

名外部监事。制定了《监事会议事规则》，充分发挥监督作

用，对董事和高管层尽职尽责情况、重大经营项目情况和年

度经营真实性情况进行了有效监督。

姓名 性别 年龄 职务 任职情况/任职单位

应建兵 男 43 监事长 九江农商银行监事长

幸小玲 女 44 监 事 九江农商银行审计部总经理

胡骏赣 男 57 监 事 江西齐治投资发展有限公司董事长

万学平 男 57 监 事 江西环宇物流有限公司董事长

丁丽红 女 46 监 事 九江俏湘浔酒店有限公司总经理

（二）监事简历

1.应建兵，男，1978 年 12月出生，江西南昌人，2001

年参加工作，中共党员，助理会计师职称，本科学历。曾供

职于南昌农商银行，2013 年 9 月至 2015 年 12 月任九江农商

行行长助理，2015 年 12 月至 2019 年 9 月任庐山农商银行党

委书记、董事长，2019 年 9 月至 2021 年 6 月任永修农商银

行党委书记、董事长,2021 年 6 月至今任九江农商银行党委

委员、监事长。
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2.幸小玲，女，1977 年 9 月出生，江西瑞昌人，2005

年 6 月参加工作，中共党员，大专学历，经济师、审计师职

称。2005 年 6 月至 2009 年 1 月任瑞昌市联社综合科科员、

2009年 1月至 2012年 2月任瑞昌市联社信贷科副科长、2012

年 2 月至 2013 年 9月任九江农商银行稽核监察部副总经理、

2013 年 9 月至 2017 年 9 月任九江农商银行合规审计部副总

经理（主持工作）、2017 年 10 月至今任九江农商银行审计

部总经理。

3.胡骏赣，男，1964 年 11月出生，本科学历，农业环

境学士，工商管理硕士。1987 年至 1990 年在江西省农业科

学院资环所工作，1990 年至 1994 年任九江市农垦局科长，

1994 年至 2008 年任九江东盟集团有限公司总经理，2009 至

今任江西齐治投资发展有限公司董事长、江西齐治环保有限

公司实际控制人。

4.万学平，男，1965 年 3 月出生，江西九江人，1982

年参加工作。先后在乡镇企业、庐山白鹿洞书院、玻璃纤维

公司、物流公司工作，2004 年以来创办了九江欧威实业有限

公司、九江联丰玻璃纤维有限公司、九江东城玻璃纤维有限

公司、九江欧威物流有限公司和江西环宇物流有限公司，有

着丰富的工作阅历和经营管理能力，现任江西环宇物流有限

公司法人代表、董事长。

5.丁丽红，女，1976 年 1 月出生，江西九江人，大专学

历，1996 年 3 月参加工作。先后从事过营销管理、技术培训

管理、酒店管理，有着丰富的工作阅历和组织管理能力，现
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任九江俏湘浔酒店有限公司法人代表、总经理。

（三）外部监事有关事项

本行监事会设三名外部监事。2021 年度，外部监事积极

出席股东大会、董事会会议、监事会会议，主动了解本行经

营情况，发挥自身专业特长和从业经验，监督董事会以及高

级管理层履职情况，为提高本行公司治理水平发了积极作

用，保障了本行各利益相关者的权益。

四、高级管理层情况

（一）高级管理层构成

本行高级管理层由董事长、行长、副行长、监事长、董

事会秘书、风险合规部总经理、审计部总经理、计划财务部

总经理组成。高级管理层严格执行股东大会、董事会决议，

认真执行年度预算，较好完成年度经营目标，高级管理层成

员及主要职责如下：
姓名 职务 主要职责/分管工作

谢 琨 党委书记、董事长
领导全面工作，分管信息科技部工作，主持党委和董

事会工作,组织履行董事会职责

操建文 党委副书记、行长
主持经营班子工作，分管党群工作部、计划财务部、

信贷管理部、风险合规部工作

孔令忠 党委委员 分管综合工作部工作

黄 甜 党委委员、副行长
分管办公室、人力资源部、公司银行部、零售银行部

（基建办）、后勤服务部工作

应建兵
党委委员、纪委书记、

监事长

主持纪委工作，分管审计部、纪委办公室、安全保卫

部工作，组织履行监事会职责

叶志刚 党委委员、副行长
分管普惠金融部、金融市场部、资产保全部、运营管

理部（村镇银行管理部）工作

李 强
办公室副主任（主持

工作）、董事会秘书

协助董事会行使职权，负责与股东、监管及其他管理

机的信息沟通，负责办理信息披露工作

宋 颖 风险合规部总经理 主持风险合规部工作

幸小玲 审计部总经理 主持审计部工作

邓 爱 计划财务部总经理 主持计划财务部工作
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（二）高级管理层人员简历
1

1.孔令忠，男，1968 年 8 月出生，江西九江人，1987

年 10 月参加工作，中共党员，本科学历。历任九江市郊区

联社会计、信贷员、稽核员、副主任、九江浔阳联社营业部

副主任、七里湖信用社主任、人事秘书科科长、纪委书记、

监事长，九江农商银行行长助理、副行长，2017 年 12 月至

2021 年 4 月任九江辖区党组纪检组长、九江农商银行党委委

员、纪委书记、监事长。2021 年 4 月至今任九江辖区党组副

书记、九江农商银行党委委员。

2.叶志刚，男，1975 年 9 月出生，江西武宁人，1997

年 7 月参加工作，中共党员，大专学历。历任武宁县联社信

贷员、办公室文秘、信贷计划科科长、九江市浔阳联社客户

部经理、办公室主任、人事教育科科长、九江县联社副主任、

星子县联社主任、修水县联社主任，2014 年 1 月至 2016 年

11 月任都昌县联社党委书记、理事长，2016 年 11 月至 2021

年 7 月任江州农商银行党委书记、董事长，2021 年 7 月至今

任九江农商银行党委委员、副行长。

3.李强，男，1984 年 1 月出生，江西都昌人，2008 年

参加工作，中共党员，助理经济师，研究生学历。曾于上海

棋盘投资公司任投资经理、寰富投资咨询有限公司任衍生品

交易员。2013 年加入九江农商银行工作，2017 年 2 月至 2021

年 6 月任金融市场部副总经理，2021 年 7 月起任九江农商银

行办公室副主任（主持工作）。2021 年 12月 19 日，本行第

1 谢琨、操建文、黄甜、应建兵和幸小玲的简历见上文，此处不再赘述。
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三届董事会聘任为董事会秘书。

4.宋颖，女，1986 年 11 月出生，江西九江人，中共党

员，研究生学历。2012 年 7 月参加工作，2013 年 4 月到九

江农商银行工作，历任九江农商银行客户部科员、副总经理，

2017年 9月至 2017年 12月任九江农商银行风险合规部负责

人，2017 年 12 月至今任风险合规部总经理。

5.邓爱，女，汉族，1976 年 10 月出生，江西九江人，

2001 年 1 月参加工作，中共党员，本科学历。历任浔阳联社

高垅信用社会计、坐班主任、会计主管，十里信用社副主任、

七里湖信用社主任、九江农商银行八里湖支行行长、开发区

支行行长、人力资源部副总经理（主持工作），2016 年 2 月

至 2017 年 10 月任计划财务部副总经理（主持工作）；2017

年 10月至今任计划财务部总经理。

五、薪酬有关情况

制定《九江农商银行 2021 年度员工绩效考核方案》《九

江农商银行员工绩效薪酬延期支付管理办法（试行）》等薪

酬制度，按“岗位基数适度、资源前台倾斜、考核指标简化、

量多质优受益”的原则，以“按劳计酬、多劳多得、奖优罚

劣”为指导理念，对不同岗位、不同考核项目建立 FTP业绩、

目标计划完成、延期支付的考核机制，通过绩效考核系统直

接考核到人，实现绩效压力全面传导和绩效指标与职责任务

相匹配，推进各项业务持续稳健发展。

2021 年，本行董事、监事及其他高级管理人员薪酬严格

执行监管机构、省联社有关薪酬管理制度，董事、监事及其
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他高级管理人员薪酬未超过一般员工平均薪酬的 5 倍。

六、部门与网点设置情况

本行内设部门包括办公室（董事会办公室、党委办公室、

党委宣传部）、人力资源部（党委组织部）、党群工作部、

纪委办公室（党风行风监督室）、计划财务部、风险合规部、

审计部（监事会办公室）、信贷管理部、公司银行部、普惠

金融部、资产保全部、金融市场部、零售银行部（基建办）、

后勤服务部、运营管理部、安全保卫部、信息科技部和综合

工作部等 18个总行部门。营业网点 32 个，具体明细如下：

序号 机构名称 机构地址 联系电话

1 营业部 九江市长虹大道 58号 0792-8579229
2 浔阳支行 九江市浔阳路 2 号 0792-8216537
3 庐山区支行 九江市十里大道 1129 号 0792-8250434
4 柴桑支行 九江市浔阳东路长虹立交桥兴龙国际商务中心 0792-8558857
5 德化支行 九江市德化路 559 号（浔南理想家园）2 幢 301-306 0792-8500173
6 高垅支行 九江市濂溪区高垅集镇中心幼儿园旁 0792-8772213
7 周岭支行 九江市濂溪区白鹿大道纤城大酒店对面 0792-8317906
8 威家支行 九江市威家镇庐山国际新城旅游商业街 3 栋 106 号 0792-8752226
9 大桥支行 九江市濂溪区虞家河乡大桥村 161 号 0792-8993880

10 新港支行 九江市濂溪区新港镇 0792-8732238
11 八里湖支行 九江市浔阳区十里大道 231 号 0792-8219955
12 莲花支行 九江市濂溪区濂溪大道贺家垅小区 0792-8902752
13 赛阳支行 九江市濂溪区赛阳镇镇中心 0792-8892232
14 白水湖支行 九江市浔阳区御江一品商业街区 1 号楼 103号 0792-8500733
15 开发区支行 九江市开发区观澜盛世北区 3 栋 101号 0792-8369083
16 长江支行 九江市华东装饰材料市场 A2栋 1 楼 101-102 号 0792-8258444
17 新大中大支行 九江市浔阳路 356 号 0792-8132025
18 环城路支行 九江市环城路 146 号 0792-8114666
19 城北支行 九江市浔阳区长虹北路 19号 0792-8577752
20 前进东路支行 九江市十里大道前进东路 666号 0792-8255660
21 城南支行 九江市十里大道 1588 号 0792-8252564
22 城东支行 九江市浔阳区滨江东路 99号新雪域批发市场内 0792-8612275
23 金炼支行 九江市石化总厂中瀚商贸中心售楼部 0792-8612215
24 新湖支行 九江市开发区长江大道 338 号 0792-8331511
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25 城西支行 九江市浔阳西路海杨安置房 12 号楼 9 号 0792-8369479
26 新三鼎支行 九江市青年路新三鼎装饰材料市场 B 西区 20-22 号 0792-8272658
27 长化支行 九江市濂溪区前进东路 1210 号 0792-8352374
28 新区支行 九江市前进西路 552 号中体奥林匹克花园 11 栋 0792-8329809
29 滨湖支行 九江市浔阳区庐山南路 31号
30 新桥分理处 九江市濂溪区莲花路 111 号 0792-8903248
31 东门支行 九江市浔阳区浔阳路 25号

32 五里支行 九江市三里街 196号

七、公司治理整体评价

本行持续加强公司治理建设，不断完善制度体系，各治

理主体各司其职、各负其责、协调运转、有效制衡。2021 年，

本行股东大会规范运作，董事会、监事会切实履行战略决策

和监督职能，各专门委员会认真履职，行使辅助决策监督职

责。管理层坚决贯彻董事会决议，各项业务发展均取得了较

好的成绩，全体股东和各相关者利益得到了有效保障。

第五章 股本及股东

一、股本变动情况

截至 2021 年末，本行股本总额 66372.90万股，具体情

况如下：

项目
2020年 12月 31日 2021年 12月 31日

数量（万股） 比例（%) 数量（万股） 比例（%)

总股本 63820.10 100 66372.90 100

法人股 35789.9 56.08 37273.63 56.16

自然人股 28030.2 43.92 29099.27 43.84

其中：职工股 7964.24 12.48 8087.26 12.18

二、股东情况

（一）股东总数

截至 2021 年末，本行共有股东 995 户。其中，法人股
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东 36户，持 37273.63万股，占股份总额的 56.16%；自然人

股东 959 户，持 29099.27 万股，占股份总额的 43.84%。其

中本行职工股东 345 户，持有 8087.26 万股，占股份总额的

12.18%。

（二）前十大股东

本行前十大股东合计持股占比 35.7%。其中，第一大股

东九江市置地投资有限公司，持股比例为 4.729%。前十大股

东明细如下：

股东名称
2020年 12月 31日 2021年 12月 31日

数量（万股）占比（%） 数量（万股）占比（%）

九江市置地投资有限公司 2964.44 4.645 3138.75 4.729

九江广盛实业有限公司 3000.99 4.7023 3121.03 4.7023

九江市美那贸易有限公司 2759.08 4.3232 2869.45 4.3232

九江市城市建设投资有限公司 2577.4 4.0385 2680.5 4.0385

鹰潭农村商业银行股份有限公司 2361.56 3.7003 2456.03 3.7003

上海通华商业保理有限公司 2317.01 3.6305 2409.69 3.6305

共青农村商业银行股份有限公司 1842.02 2.8863 1915.7 2.8863

九江信华建设集团有限公司 1831.17 2.8693 1904.41 2.8693

九江华宝集团实业有限公司 1737.75 2.7229 1737.26 2.6174

九江御宴福商贸有限公司 1404.85 2.2013 1461.04 2.2013

合计 22796.27 35.7196 23693.85 35.6981

三、主要股东情况

九江广盛实业有限公司，成立于 2000 年 1 月 7 日，注

册资本 2100 万元，经营范围：物业服务；酒店管理服务；

建筑材料销售、机械设备、机电设备销售；园林绿化服务；

建筑劳务分包；进出口贸易等。该公司实际控制人孙锦军为

本行董事。

九江市置地投资有限公司，成立于 2010 年 9 月 9 日，

注册资本 3 亿元，实际控制人为九江市国有资产监督管理委
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员会。经营范围：接受市政府委托承担城市基础设施及市政

公用项目的投资、运营和管理任务；从事授权范围内国有资

产经营和资本运作；土地整理；商业地产投资经营；物业服

务；建筑材料购销；城市园林绿化；酒店企业管理；通信相

关领域的销售等。该公司董事长彭平江为本行董事。

九江市城市建设投资有限公司，成立于 1982 年 3 月 3

日，注册资本 3 亿元，实际控制人为九江市国有资产监督管

理委员会。经营范围：接受市政府委托承担城市基础设施及

市政公用项目的投资、运营和管理任务；从事授权范围内国

有资产经营和资本运作，土地整理，房地产开发、经营，房

屋租赁，广告业，市政工程，国内贸易等。

九江信华建设集团有限公司，成立于 1997 年 12 月 28

日，注册资本 1 亿元。经营范围：建筑工程、市政公用工程、

土石方工程、装饰装修工程施工、消防设施工程（以上凭资

质经营）；水电工程安装；建筑材料、金属材料销售；预制

件、建筑门窗加工、园林绿化；建筑设备租赁等。该公司实

际控制人王华民为本行董事。

九江新世纪建设发展有限公司，成立于 200 年 10月 22

日，注册资本 5180 万元，经营范围：房地产开发、销售，

物业管理、建筑业（以上凭资质经营），建筑材料销售，绿

化、亮化工程，自由商业房屋租赁服务等。该公司持有本行

股份 671.01 万股，持股比例为 1.011%，实际控制人吴金龙

为本行董事。

九江俏湘浔酒店有限公司，成立于 2012 年 5 月 28 日，
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注册资本 5000 万元，经营范围：大型餐馆；场地租赁；会

员会展服务；婚期典礼策划；礼仪服务；文化活动组织及策

划活动；婚庆道具租赁；场地租赁与管理；水产养殖与销售；

餐饮服务知识技能培训；农产品、预包装食品与散装食品、

酒类销售等。该公司持有本行股份 335.32 万股，持股比例

为 0.5052%，其法定代表人丁丽红为本行监事。

江西齐治环保有限公司，成立于 2009 年 11 月 2 日，注

册资本 1000 万元，经营范围：污水处理及其再生利用，大

气污染治理、技术服务、技术开发、技术咨询、技术交流、

技术转让、技术推广，物业管理，非居住房地产租赁等。该

公司持有本行股份 1070.23 万股，持股比例为 1.6125%，其

实际控制人胡骏赣为本行监事。

四、股权质押情况

2021 年末，本行股权质押 10881.56 万股，占股本总额

16.39%，较 2020 年末下降 2.63 个百分点。本行对质押份额

超过其持有份额 50%的股东，按照监管要求限制其投票、表

决权，保障了股东的合法权益。

第六章 风险管理

本行始终坚持全面风险管理的理念，按照审慎经营、合

规管理的发展要求，建立了分工明确、职责清晰的风险管理

组织架构，董事会下设的风险管理委员会，对全行风险管理

实行统一领导。经营管理层面设立了独立运行的风险管理部

门，负责日常经营的风险管理工作。2021 年，本行不断完善
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风险管理内控制度、做精做细各项工作，加强前瞻预警，提

升风险防范的全局性、预见性和主动性，较好地防范了各类

风险。各项指标符合监管要求，未出现重大风险事故。

一、信用风险

信用风险是指借款人或交易对手未能履行到期合同约

定的义务而导致本行承受损失的风险。本行信用风险主要来

自于贷款、同业拆借、债券投资、买入返售金融资产等业务。

（一）贷款方面

受疫情影响，区域内经济下行压力加大，信用风险防控

形势严峻。本行一方面积极落实减费让利政策要求，加大贷

款投放力度，全面支持实体经济。另一方面严格落实贷款“三

查”制度，加大不良贷款清收力度，从严控制信用风险。2021

年末，不良贷款余额 25642.22 万元，较年初增加 2569.67

万元，不良贷款率 1.90%，较年初下降 0.07 个百分点。

贷款五级分类表:

项目
年初数 年末数

余额（万元） 占比（%） 余额（万元） 占比（%）

正常 1123334.38 95.71 1290301.68 95.68
关注 27285.69 2.32 32553.37 2.42
次级 8789.38 0.75 4077.61 0.30
可疑 12390.69 1.06 19748.47 1.46
损失 1892.48 0.16 1816.14 0.14
合计 1173692.62 100 1348497.27 100

前十大客户贷款:

行业
是否

关联方

贷款余额

（万元）

占资本

净额比例

占贷款

总额比例

客户 1 批发零售业 否 11500.0 7.77 0.85
客户 2 建筑业 否 11000.0 7.43 0.82
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客户 3 建筑业 是 11000.0 7.43 0.82
客户 4 租赁和商务服务业 否 10000.0 6.76 0.74
客户 5 批发零售业 否 10000.0 6.76 0.74
客户 6 租赁和商务服务业 否 10000.0 6.76 0.74
客户 7 建筑业 否 10000.0 6.76 0.74
客户 8 文化体育和娱乐业 否 9800.0 6.62 0.73
客户 9 批发零售业 否 9500.0 6.42 0.70
客户 10 建筑业 否 9000.0 6.08 0.67

（二）同业业务

本行同业业务由金融市场部办理，主要业务包括存放同

业、质押式回购、债券投资、票据转贴现等。制定《九江农

商银行同业业务授信管理办法》《九江农商银行债券业务授

信管理办法》《金融市场业务准入名单》等制度，规范业务

流程，防范业务风险。按年对交易对手进行授信管理，实时

关注交易对手及投资主体的信用情况，按月计提减值准备。

2021 年末，本行存放同业业务 42000万元，交易对手主

要为国有银行、全国股份制商业银行及省联社。债券投资

338160.64 万元，其中国债、地方政府债及政策性银行债合

计金额 288177.1 万元占比 85.22%，商业银行债 16000 万元

占比 4.73%，企业债 33983.53 万元占比 10.05%，企业债均

为 AA+及以上评级。同业业务信用风险总体可控。

二、流动性风险

2021 年，根据市场环境及流动性状况，本行采取以下措

施加强流动性管理：一是不断优化资产结构，动态调控信贷

资产投放节奏，实现资产负债平稳运行；二是深入开展前瞻

精细化流动性风险管理，对全行流动性状况动态预测，灵活

开展主动负债业务，提高流动性风险主动管理水平；三是不
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定期开展流动性风险压力测试，检测全行承受流动性风险的

能力。四是检验并完善流动性应急计划及应急预案，通过定

期开展流动性风险应急演练，切实提高应对流动性风险事件

的能力。

2021 年末，本行流动性比例为 40.96%，高于监管标准

15.96 个百分点；流动性缺口占 90 天内到期表内外资产比例

为-4.23%，高于监管标准 5.68 个百分点；流动性匹配率为

171.01%，高于监管标准 71.01 个百分点；优质流动性资产

占短期现金净流出比重 261.22%，高于监管标准 161.22个百

分点。本行各项流动性指标整体良好，整体流动性安全。

三、市场风险

市场风险分为交易账户和银行账户，其中本行面临的主

要市场风险为利率风险。2021 年，本行秉承中性审慎的利率

风险偏好原则，密切关注外部环境和内部利率风险敞口结构

的变化，基于宏观量化模型对信贷和市场利率走势进行预测

分析，并灵活调整利率风险主动管理策略。通过表内资产负

债结构调整对冲存量贷款基准利率转换和 LPR 利率下行所引

发的利率风险上升。各项表内外管理措施均按计划推进，利

率风险水平控制在本行年度利率风险管控目标范围内，各项

指标均维持在限额和预警值内，银行账户利率风险可控。

四、操作风险

操作风险是指由不完善或有问题的内部程序、员工、信

息科技系统，以及外部事件所造成损失的风险。

2021 年，本行有效防范操作风险，主要开展了三方面的
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工作，一是完善内部控制制度。制定修订了合规经理、运营

主管、大堂经理等岗位的制度办法，明确了各岗位职责，开

展内控合规建设年行动。完善内部控制管理流程；二是开展

员工行为排查。聚焦重点业务领域、重要岗位人员、重大异

常行为，对员工账户异常交易信息等开展有效排查；三是有

效开展内部审计。共开展内审 42 项次，开展信贷内控 2 项

常规审计，开展案防专项、信贷管理专项、柜面业务风险、

反洗钱专项、关联交易、金融消费者保护等 14 项专项审计

及 26项次履职审计。

五、关联交易

本行高度重视关联交易管理，完善关联交易管理制度和

管理流程，加强关联交易日常监控、统计和分析，推进关联

交易系统建设，认真履行关联交易审批和披露义务，确保关

联交易管理机制持续有效运行。

2021 年末，本行共有关联方贷款 143 户 384 笔，余额

4.92 亿元，其中不良贷款余额 0.09 亿元。2021 年度关联交

易 987 笔，交易金额为 12.68 亿元，其中重大关联交易 10

笔金额为 5.27 亿元。贷款用途多用于企业生产经营周转或

房屋装修，无明显优于非关联方同类交易的情况。

六、反洗钱风险

2021 年本行修订了《九江农商银行洗钱和恐怖融资风险

自评估办法》，规范了业务操作流程，加强了客户身份识别

力度，加大了反洗钱数据报送力度，确保了反洗钱工作有序

开展。本行还加大了反洗钱工作宣传力度，增强民众的反洗
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钱意识。组织走进社区宣传活动，发放宣传折页、手册，耐

心、细致解答群众的咨询。强化业务人员培训学习，提高反

洗钱履职能力。采取多种形式有重点、针对性地加强反洗钱

业务知识培训，组织运营主管、综合柜员、机关部室等岗位

人员开展反洗钱业务专题培训，并通过训后考试检验培训成

效。

七、声誉风险

本行认真落实声誉风险管理监管要求，持续完善声誉风

险管理体系和机制建设，提高声誉风险管理水平。制定《九

江农商银行声誉风险管理办法》《九江农商银行声誉风险应

急处置预案》，明确声誉风险管理职责、流程以及工作要求。

重视潜在声誉风险因素排查预警，加强舆情监测，持续开展

声誉风险识别、评估和报告工作，妥善应对声誉事件，有效

维护企业形象。2021 年，本行未发生重大声誉风险事件。

第七章 消费者权益保护

本行切实承担消费者权益保护主体责任，董事会和高级

管理层高度重视，持续推进自律监督与业务发展相融互促，

为防范化解金融风险、营造清朗的金融消费环境，“更好满

足人民对美好生活的新期待”贡献自己的力量。

一、完善制度体系

本行制定或修订《九江农商银行理财客户风险等级评估

办法》等 10 余个文件，充分尊重并自觉保障消费者合法权

益。实行消费者权益保护事前审查机制，将风险关口前移，
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以客户视角识别并改正可能损害消费者合法权益的隐患，范

围覆盖产品和服务设计开发、定价管理、协议制定、营销宣

传等各环节。将消费者权益保护和消费投诉处理纳入综合考

核指，并将消费者权益保护工作纳入年度审计工作计划。

二、处理消费者投诉

为消费者提供便利的权益保护机制，通过多种方式公示

投诉处理流程、受理途径等信息。2021 年度，共受理投诉

31 起，已办结 31 起，办结率 100%。按投诉渠道分类：电话

投诉 31 起，占比 100%；按投诉区域分类：市区网点 28起，

占比 90.3%；城郊网点 3 起，占比 9.7%。

三、强化消费者权益保护培训

组织开展消费者权益保护专题培训，参训人员包括本行

高级管理层、机关管理人员、基层岗位人员以及新入职员工。

针对不同类别的金融产品消费者，组织开展“3·15金融消

费者权益日”“普及金融知识，守住‘钱袋子’”“金融知

识普及月 金融知识进万家 争做理性投资者 争做金融好网

民”等活动累计 20 余次。积极开展进校园、进社区、进农

村等宣传活动，有效提示消费者金融风险。

第八章 重要事项

一、董事及高管人员变动

2021 年 5 月，第二届董事会董事长夏顺华因工作关系，

辞去董事长职务，经第二届董事会三十次会议审议通过，选

举谢琨为董事长。

2021 年 5 月，谢琨辞任九江农商银行行长职务，经第二
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届董事会三十次会议审议通过，决定聘任操建文为九江农商

银行行长。

因本行第二届董事会、监事会届满，本行于 2021 年 12

月 19 日进行换届选举，经董事会推选、股东大会审议，产

生了九江农商银行第三届董事会及监事会，并选举谢琨为第

三届董事会董事长，应建兵为第三届监事会监事长。第三届

董事会、监事会名单如下：

第三届董事会：谢琨、操建文、黄甜、王华民、吴金龙、

孙锦军、彭平江、刘宏。

第三届监事会：应建兵、幸小玲、胡骏赣、万学平、丁

丽红。

二、注册资本变更

2021 年,本行将 2020 年度利润转增注册资本 25528039

元，转增后注册资本变更至 663729015 元。

三、重大投资事项

无。

四、聘请或解聘会计师事务所

本行聘请江西天华会计师事务所进行本行 2021 年度会

计年报审计工作。

五、分支机构撤并事项

无。

六、重大涉讼、仲裁事项

无。

七、外部处罚事项
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报告期内，本行、本行董事及高级管理人员无相关监管

部门和司法部门的处罚情况。

附件：九江农商银行 2021 年度审计报告
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